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OGOLNE WARUNKI ZAKUPU TOWAROW
obowiazujace w DE HEUS SP. Z O.0. z/s w teczycy

Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupu Towardéw, zwane dalej ,OWZ’, wraz z zamdwieniami
i z wszystkimi zatgcznikami stanowig podstawe wspétpracy miedzy Stronami. Przyjmuije sig, ze Sprzedawca
decydujgc sie na ztozenie oferty i podjecie wspodtpracy z Kupujgcym, réwnoczesnie akceptuje OWZ.

§1 ,
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Przedmiotem OWZ jest ustalenie wzajemnych praw i obowigzkéw wynikajgcych
z zawarcia umowy sprzedazy (zakupu) towaréow pomiedzy De Heus Sp. z 0.0. z/s w teczycy zwang
dalej Kupujgcym, a kontrahentem zwanym dalej Sprzedawca. Kupujacy i Sprzedawca bedg zwani
dalej w tresci OWZ fgcznie ,Stronami” a kazdy z nich pojedynczo ,Strong”.

2. OWZ majg zastosowanie do zamdéwieh zakupu sktadanych przez Kupujacego i dotyczg wszystkich
zakupow towaréw oraz ich dostawy przez Sprzedawce.

3. Jezeliw OWZ jest mowa o kontrakcie lub awizacji Strony rozumiejg przez to:

- kontrakt - umowa ramowg sprzedazy zawierana miedzy Stronami okre$lajgcg wszelkie istotne
postanowienia dotyczgce sprzedazy towarow,
- awizacja — zamowienie konkretnej dostawy w ramach zawartego kontraktu.

4. OWZ obowigzujg w odniesieniu do wszystkich umow (kontraktéw) i zamowien zakupu towarow
(awizacja) zawieranych ze Sprzedawcg .

5. Kupujgcy nie przyjmuje i nie wyraza zgody na zastosowanie w zawieranych z nim umowach zadnych
innych warunkéw sprzedazy i dostawy niz przewidziane OWZ.

6. OWZ wigzg Sprzedawce z chwilg zawarcia kontraktu, bowiem podane zostaty do wiadomosci
Sprzedawcy przed zawarciem umowy. OWZ dostepne sg na stronie internetowej Kupujgcego
www.deheus.pl.

7. Sprzedawca oswiadcza, iz posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej o sumie gwarancyjne;j
w odpowiedniej wysokosci od wszelkich ryzyk wynikajgcych z odpowiedzialnosci za szkody
powstate w wyniku wadliwo$ci produktu tgcznie, z ryzykiem od wycofania produktu (odpowiednio do
ryzyka szkody powstatej w wyniku wadliwosci produktu/ryzyka wycofania produktu) i na zgdanie
Kupujacego przedtozy mu do wglagdu dokumenty potwierdzajac posiadanie ubezpieczenia.

§2
ZAMOWIENIA

1. Wszelkie uzgodnienia handlowe miedzy stronami dotyczgce sprzedazy towaréw winny, pod
rygorem niewaznosci, znalezé pisemne potwierdzenie w kontrakcie lub awizacji. Za pisemne
potwierdzenie uznaje sie dokument papierowy, fax lub e-mail przestany przez Sprzedawce do
Kupujgcego. Potwierdzenie oznacza akceptacje OWZ.

2. Wszelkie korekty kontraktu czy awizacji muszg by¢ obustronnie uzgodnione i potwierdzone na
pismie w sposdb opisany w ust. 1 pod rygorem niewaznosci.

3. Kupujgcy nie odpowiada za btedy popetnione przez Sprzedawce w zaméwieniach lub zmianach
zamowien. W przypadku powstania jakichkolwiek kosztow z tytutu takiego btedu, Kupujagcy ma
prawo obcigzy¢ Sprzedawce tymi kosztami.

4. Numer kontraktu oraz awizacji nalezy wskaza¢ na wszystkich dokumentach dotyczgcych danej
transakcji, w tym w szczegdlnosci na: zawiadomieniu o dostawie, fakturze, WZ, protokole odbioru.

5. Jezeli zamodwienie zostato ztozone bez ostatecznego ustalenia ceny w kontrakcie lub awizaciji, to
Kupujacy zastrzega sobie prawo negocjowania ceny podanej przez Sprzedawce w potwierdzeniu
zamowienia. Zamowienie nie wywotuje skutkbw prawnych, dopoki strony nie uzgodnig ceny.
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§3
TERMIN DOSTAWY

1. Terminy dostaw sg terminami okreslonymi w awizacji i oznaczajg termin dostarczenia towaru na
wskazany w awizacji adres dostawy. Terminéw tych nalezy scisle przestrzegac.

2. W przypadku zagrozenia dotrzymania terminu dostawy, Sprzedawca ma obowigzek zawiadomic
niezwtocznie Kupujgcego (fax, e-mail, telefon) o przewidywanym okresie opdznienia i przyczynie
jego powstania, chyba ze przyczyng powstania opéznien w dostawie jest sita wyzsza w rozumieniu
§ 8 OWZ.

3. W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce terminu dostawy okreSlonego w awizacji
Kupujacego, Kupujgcy moze odstapi¢ od danej awizacji, jezeli opdznienie ma charakter istotny lub
powoduje, ze przyjecie dostawy utracito dla Kupujgcego gospodarcze znaczenie, w szczegolnosci
z uwagi na potrzeby produkcyjne, logistyczne lub konieczno$S¢ zapewnienia ciggtosci dostaw.
Odstgpienie od awizacji nie wytgcza uprawnien Kupujgcego okresSlonych w § 4 OWZ,
z zastrzezeniem ich stosowania z uwzglednieniem charakteru naruszenia, jego skutkdéw oraz zasady
proporcjonalnosci.

4. W przypadku istotnego naruszenia przez Sprzedawce postanowien kontraktu lub awizaciji,
w szczegolnosci niewykonania albo nienalezytego wykonania dostawy, Kupujacy moze, po
uprzednim wezwaniu Sprzedawcy do usuniecia naruszenia w odpowiednim terminie, odstgpi¢ od
kontraktu w catosci albo w czesci, o ile naruszenie nie zostato usuniete lub ze wzgledu na jego
charakter wyznaczenie dodatkowego terminu byloby bezcelowe. Odstgpienie nie wytacza
uprawnienia Kupujgcego do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogdlnych okreslonych
w Kodeksie cywilnym, z uwzglednieniem rzeczywiscie poniesionej szkody oraz normalnego zwigzku
przyczynowego, jak rowniez zwrotu uzasadnionych kosztéw poniesionych z tytutu zastepczego
wykonania zaméwienia.

§4
WARUNKI DOSTAWY

1. Zamoéwione towary zostang dostarczone przez Sprzedawce na adres wskazany przez Kupujgcego
w awizaciji.

2. Dostawa jest kompletna, gdy ilos¢ i asortyment dostarczonych towardw jest zgodny ze specyfikacjg
i posiada dokumenty dotyczgce jakosci towaru okreslone w kontrakcie lub awizacji.

3. Dostawe zamowionego towaru uwaza sie za wykonang w momencie udokumentowanego
i zgodnego z warunkami kontraktu i awizacji odbioru przez Kupujgcego w uzgodnionym miejscu.

4. Jezeli Kupujgcy po sprawdzeniu dostarczonego towaru stwierdzi ilosciowe Iub jakosciowe
niezgodnosci z dokumentami WZ (listem przewozowym) lub warunkami zaméwienia lub brak
kompletu wymaganych dokumentéw, dokonuje na dokumencie WZ (liScie przewozowym) pisemnej
adnotacji i niezwtocznie informuje Sprzedawce o zaistniatej sytuacji w celu ustalenia dalszego toku
postepowania.

5. Kupujacy zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia dostawy, jezeli w chwili przyjecia w miejscu
wskazanym przez Kupujgcego, nie towarzyszy jej komplet wymaganych dokumentow lub warunki
zamowienia nie zostaty spetnione. Zwrotu towaru dokonuje sie na koszt Sprzedawcy.

6. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania przez Sprzedawce,
w szczegolnosci istotnego opdznienia dostawy, utraty lub uszkodzenia towaru, Kupujgcy, obok
uprawnien przystugujgcych mu na zasadach ogolnych Kodeksu cywilnego, moze
— z uwzglednieniem charakteru naruszenia, jego skutkéw oraz zasady proporcjonalnosci
— skorzystac z jednego lub kilku nastepujgcych uprawnien:

a. zgdac nalezytego wykonania zobowigzania w catosci lub w czesci;

b. Zzada¢ naprawienia rzeczywiscie poniesionej i wykazanej szkody, pozostajgcej
w normalnym zwigzku przyczynowym z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
zobowigzania, w tym uzasadnionych kosztow transportu oraz szkody wynikajgcej z przestoju
zaktadu produkcyjnego,
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C. po uprzednim wezwaniu Sprzedawcy do prawidlowego wykonania zobowigzania
w odpowiednim terminie, dokona¢ zakupu zastepczego u innego sprzedawcy na koszt Sprzedawcy,
w zakresie uzasadnionym rzeczywistymi potrzebami Kupujgcego oraz po cenach i na warunkach
rynkowych; w przypadkach nagtych, gdy zwioka mogtaby spowodowac istotng szkode Iub
zaktécenie ciggtosci produkcji, wezwanie nie jest wymagane;

d. odstgpi¢ od kontraktu w catosci lub w niezrealizowanej czesci, jezeli naruszenie ma charakter
istotny, nie zostato usuniete w odpowiednim terminie albo wyznaczenie dodatkowego terminu bytoby
bezcelowe ze wzgledu na charakter dostawy lub potrzeby produkcyjne Kupujgcego, za pisemnym
powiadomieniem Sprzedawcy.

7. Sprzedawca jest zobowigzany zapewni¢, aby dostarczony towar byt zgodny
z obowigzujgcymi przepisami ochrony srodowiska, przepisami BHP, szeroko pojetego Prawa
Paszowego i wszelkimi innymi obowigzujgcymi na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, jak i Unii
Europejskiej, wymaganiami prawnymi.

§5
WARUNKI PLATNOSCI

1. Ceny podane Kupujgcemu przez Sprzedawce, zaakceptowane przez Kupujgcego
i wpisane w kontrakcie, obowigzujg do czasu zrealizowania danego kontraktu.

2. Wszystkie ptatnosci realizowane bedg przez Kupujgcego przelewem na rachunek bankowy
Sprzedawcy wskazany na wystawionym przez niego dokumencie sprzedazy.

3. Termin pfatnosci obowigzujgcy dla wszystkich awizacji okreslony jest w kontrakcie chyba, ze
w trakcie ustalen i w samej awizacji postanowiono inaczej. Termin ten jest liczony od dnia
wystawienia faktury VAT lub rachunku.

4. W przypadku gdy termin ptatnosci wskazany na fakturze VAT lub rachunku wystawionym przez
Sprzedawce jest krétszy niz termin ptatnosci wynikajgcy z kontraktu albo awizaciji, Strony przyjmuja,
ze wigzacy jest termin ptatnosci okreslony w kontrakcie albo awizacji. Kupujacy jest uprawniony do
dokonania ptatnosci w terminie wynikajgcym z kontraktu albo awizacji, a Sprzedawca zobowigzany
jest, na zadanie Kupujgcego, do niezwtocznego wystawienia korekty faktury VAT, rachunku lub
innego wiasciwego dokumentu ksiegowego w zakresie terminu ptatnosci. Brak wystawienia takiej
korekty lub dokumentu nie powoduje wymagalnosci ptatnosci przed uptywem terminu okreslonego
w kontrakcie albo awizacji.

5. W przypadku wystawienia przez Sprzedawce jednej faktury VAT lub rachunku obejmujgcych wiecej
niz jedng dostawe, termin ptatnosci liczony jest od daty najpdzniejszej dostawy objetej dang faktura,
chyba ze Strony w kontrakcie albo awizacji wyraznie postanowity inacze;.

6. Faktury powinny towarzyszy¢ dostawie lub powinny by¢é wystane po wysylce towaru
i dotrze¢ nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od daty wysyiki.

7. Sprzedawcy przystugiwaé bedzie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym
w sytuacji uchybienia przez Kupujgcego z terminem ptatnoscio wiecej niz 21 dni.

36
JAKOSC. BADANIA.

Jakosc¢ towaru okreslona jest parametrami wskazanymi w kontrakcie (specyfikacja jako$ciowa).
Kazda partia towaru winna spetnia¢ wymogi jakosciowe okreslone w kontrakcie.

Sprzedawca zobowigzany jest, na zgdanie Kupujgcego, do wystawienia odpowiednich certyfikatow
jakosci, deklaracji zgodnosci, atestow lub tez innych $wiadectw czy zapewnien wedlug wymagan
Kupujgcego.

4. Kupujacy zastrzega sobie prawo przeprowadzenia witasnej kwalifikacji odbiorczej dla kazdej
poszczegodlnej dostawy lub partii, w oparciu o wtasne badania kontrole i opinie, wedtug wiasnych
procedur. Przeprowadzenie badan odbiorczych dostaw nie wpltywa na ograniczenie
odpowiedzialnosci Sprzedawcy z tytutu wad dostarczonych wyrobow. Sprzedawca lub jego
przedstawiciel moze uczestniczy¢ w przeprowadzaniu badah odbiorczych dostaw w siedzibie
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Sprzedawca umozliwi Kupujgcemu, po uprzednim uzgodnieniu, przeprowadzenie audytow systemu
jakosci stosowanego przez Sprzedawce obejmujgcych kontrole surowcow, procesu produkcyjnego
oraz miejsca magazynowania.
6. W przypadku dostawy zbéz pobranie probki do badan odbywac sie bedzie stosownie do Polskiej
Normy (PN-EN ISO 24333) tylko za pomocg zgtebnika mechanicznego (pneumatycznego).
7. Zapisy ust. 6 stosuje sie takze w przypadku pobierania prob rozjemczych do badan laboratoryjnych.
8. Kwestie sporne i reklamacyjne dotyczgce niezgodnosci parametrow towaréow Strony deklarujg
rozstrzyga¢ na podstawie wynikéw badan niezaleznego laboratorium ustalonego przez Strony
w toku postepowania reklamacyjnego.
9. Wynik badania przeprowadzonego przez niezalezne laboratorium jest ostateczny i wigzgcy Strony.
10. W przypadku, gdy po wykonaniu badan przez niezalezne laboratorium, ich wyniki wskazuja,
iz jakosc towaru jest niezgodna ze specyfikacjg jakosciowg okreslong w kontrakcie, Kupujgcemu
przystuguje prawo:
a) odmowy przyjecia wadliwego towaru i domagania sie niezwtocznego dostarczenia na koszt
Sprzedawcy towaru spetniajgcego wymogi jakosciowe,
b) przyjecia kwestionowanej dostawy towaru i Zgdania obnizenia jego ceny okre$lonej w umowie
zakupu,
c) obcigzenia Sprzedawcy kosztami poniesionych badan
11. Uprawnienia wskazane w ust.10 nie wytgczajg innych uprawnieh Kupujgcego wynikajgcych
z wtadciwych przepiséw prawa.

§7
POUFNOSC

1. Wszelkie informacje wynikajace wprost z OWZ, jak rowniez informacje pozyskane przez
Sprzedawce w zwigzku z realizacjg zamdéwienia, w tym w szczegolnosci wszelkie informacije
organizacyjne, handlowe i techniczne dotyczgce Kupujgcego i nie udostepniane publicznie, bedg
uwazane przez Strony za informacje poufne i jako takie nie bedg ujawnione osobom trzecim.
Zobowigzanie to nie dotyczy sytuacji, w ktérych obowigzek udzielania informacji wynika
z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

2. W szczegolnosci Sprzedawca zobowigzuje sie traktowaé jako poufne informacje dotyczgce
wielkosci wymiany handlowej, stosowanych cen, upustéw, specyfikacji produktéw, porozumien
logistycznych, danych technologicznych, pod rygorem odstgpienia przez Kupujgcego od
zamowienia z przyczyn zaleznych od Sprzedawcy.

3. Sprzedawca os$wiadcza, ze nie bedzie wykorzystywac informacji poufnych w innych celach niz dla
realizacji zamoéwienia oraz ze zapewni tym informacjom nalezytg ochrone stosowng do ich poufnego
charakteru. Zobowigzanie do zachowania informacji w tajemnicy pozostaje w mocy po zrealizowaniu
zamowienia i moze zostac uchylone tylko za zgodg Kupujacego wyrazong pod rygorem niewaznosci
na pismie.

§8
SILA WYZSZA

1. Jesli w wyniku okolicznosci nadzwyczajnych, nieprzewidywalnych, bedacych poza kontrolg Stron,
takich jak pozar, wojna, decyzja rzadu, strajk generalny, powstanie lub zamieszki, brak energii,
mozliwosci Sprzedawcy w zakresie realizacji dostawy lub mozliwosci Kupujgcego w zakresie
odbioru dostawy zostang zasadniczo utrudnione, Strona bedzie miata prawo anulowania
zamoOwienia w czedci lub catosci, w odniesieniu do dostaw, przewidzianych do realizacji
w przedmiotowym okresie.

2. Kazda ze Stron zobowigzana jest do niezwlocznego powiadomienia drugiej Strony
o zaistnieniu sity wyzszej.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Sprzedawca przyjmuje do wiadomosci, ze administratorem danych osobowych Sprzedawcy,
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a takze oséb dziatajagcych w jego imieniu lub na jego rzecz w zwigzku z zawarciem
i wykonywaniem kontraktu, awizacji lub OWZ, jest Kupujacy. Dane osobowe bedg przetwarzane
w celu zawarcia i wykonania umowy, realizacji obowigzkow prawnych cigzgcych na Kupujgcym,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami oraz realizacji prawnie uzasadnionych interesow
Kupujacego, zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 (,RODQO”). Dane mogg by¢ udostepniane podmiotom swiadczgcym na rzecz Kupujgcego
ustugi wspierajgce realizacje umowy, w szczegdlnosci ustugi ksiegowe, prawne, informatyczne,
logistyczne lub windykacyjne, wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji tych celéw. Osobom,
ktérych dane dotycza, przystugujg prawa okreslone w RODO, w tym prawo dostepu do danych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, sprzeciwu oraz wniesienia skargi do organu
nadzorczego. Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez
Kupujacego znajdujg sie w klauzuli informacyjnej dostepnej na stronie internetowej Kupujgcego albo
przekazywanej Sprzedawcy przed zawarciem kontraktu.

2. OWLZ stanowig integralng czes¢ kontraktu oraz awizacji. W przypadku sprzecznosci lub rozbieznosci
decydujgce znaczenie ma tre$¢ kontraktu.

3. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami OWZ majg zastosowanie odpowiednie przepisy
polskiego Kodeksu Cywilnego.

4. W przypadku stosowania OWZ w wersji obcojezycznej wszelkie niejasnosci bedg rozstrzygane na
podstawie wersji polskiej.

5. W przypadku sporéw moggcych wynikngé na tle stosowania OWZ sagdem wtasciwy miejscowo jest
Sad Powszechny wiasciwy dla siedziby Kupujgcego.
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